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< SOCORRO A JUVENTUDE ATRIBULADA
g % N% Encontrando a pe¢a que falta no quebra-cabegas
i
{” -[L\ Por Don A. Blackerby, Ph.D.
Sl Introducio

Vivemos num pais de jovens conturbados: jovens que tem problema para
definir a si proprios, jovens que estdo matando e mutilando uns aos outros em indices sem precedentes. A taxa de
violéncia entre os jovens nos Estados Unidos €, muitas vezes, mais alta do que nos outros paises. Por qué? Por que
iss0 esta ocorrendo neste momento de nossa historia?

E devido a televisdo? E culpa das gangues? Do declinio da moral e dos valores? Da desintegragdo da
familia? E culpa do nosso sistema educacional? Do nosso sistema penal? Do nosso sistema de bem-estar social?
Nossas igrejas estdo nos enfraquecendo? Isso tudo ja foi apontado como causa.

As solugdes propostas tém sido numerosas. Queremos que o governo corrija o sistema de assisténcia social,
que mude o sistema penal, que coloque mais dinheiro na educagdo, que melhore os programas de televisdo.
Queremos que outras instituigdes (como as igrejas, familias, escolas, etc.) transmitam mais moral e melhores
valores. A lista continua. Por que essas solugdes ndo funcionam?

Por que nossa juventude tem tantos problemas?

Qual ¢ a razdo pela qual nossa juventude tem tantos problemas? E por que nossos jovens, hoje, cometem
mais violéncia? Acho que a resposta esta numa combinagio de fatores que aparecem juntos. Esses fatores sdo:

1. Até agora, temos pressuposto que os estudantes saibam como aprender, na aula, e realizar as tarefas
académicas que nos passamos para eles. Mas eles ndo sabem. Um grande numero deles esta
traumatizado por sua incapacidade de vencer na escola.

2. A televisdo e o cinema transmitem experiéncia sensorial diretamente para DENTRO de nos, enquanto
que, quando lemos ou ouvimos alguma coisa, nossas respostas sensoriais precisam ser conectadas as
nossas proprias experiéncias ou elaboradas. Portanto, ¢ dificil para a maioria de ndés imaginar uma
experiéncia vivida daquilo que nunca experimentamos. Quando vemos filmes e assistimos TV, temos a
oportunidade de experimentar diretamente novos pensamentos que sdo vividos e ricos.

3. Porque a TV e o cinema proporcionam experiéncia sensorial visual, esta pode ser transmitida mais
rapidamente (o velho adagio “uma imagem vale mais que mil palavras” serve muito bem aqui).

4. Devido a Internet, essas experiéncias sensoriais visuais vém de todas as partes do mundo e sdo
virtualmente instantaneas.

5. Em conseqiiéncia dos fatores 2-4 acima, as mudancas ocorrem cada vez mais depressa. As mudancas
estdo ocorrendo mais rapidamente em todos os niveis: pessoal, familiar, comunitario, nacional e global.

6. A juventude ja esta traumatizada, por ndo ser capaz de manter-se na escola. Essas mudancas rapidas
aumentam o trauma. Os jovens comegam a sentir-se sobrecarregados e fora de controle.

7. As sensagdes de sobrecarga e descontrole, agravado pela falta de recursos para superar essa situagio,
gera frustragdo e raiva.

8. Quando os jovens vao ao cinema e assistem TV, eles freqilentemente observam agdo em que os atores
lidam com a frustracdo e a raiva e resolvem seus problemas com violéncia.

9. Os jovens se identificam com os filmes e aceitam a solugdo de violéncia, particularmente quando eles

vém ao seu redor, e na TV, mais e mais jovens com problemas usando de violéncia para lidar com suas
frustragdes e raiva.

Muitos adultos sdo afetados, também, por esses fatores. Uma vez que a maioria deles cresceu num mundo
mais calmo, com modelos exercendo papéis mais definidos, eles tiveram oportunidade de aprender alguns valores
que ajudaram a manter suas emogdes sob controle. Contudo, existem muitos adultos hoje em dia que estio se
sentindo cada vez mais sobrecarregados e raivosos. Eles também n3o possuem estratégias adequadas de
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aprendizado para acompanhar as mudangas rapidas, como a de ter que trocar de emprego e de carreira e aprender
terminologias, tecnologias e procedimentos novos JA. Muitas vezes, suas antigas estratégias de aprendizado (que
funcionavam dentro de salas de aula mais lentas em que os professores os alimentavam de colher) falham no
ambiente acelerado de trabalho.

As vezes, esses adultos liberam sua frustragdo e raiva sobre suas familias. O resultado é um alto indice de
divorcio e a ruptura da unidade familiar. Depois, isso aumenta a frustragdo e a raiva das criangas e destréi um dos
ultimos bastides de estabilidade que restavam. Elas se voltam para os grupos e gangues que estdo sentindo a mesma
coisa, para terem a sensagdo de estabilidade e de que sdo membros de um grupo.

Muitos adultos se perguntam por que tudo € tdo diferente para os jovens de hoje, na escola. Eles
argumentam ter sido capazes de alcangar o sucesso, ou pelo menos de acompanhar a escola, e ndo conseguem
entender porque seus filhos tém tantos problemas. Ha varias raz8es para isso:

Em primeiro lugar, nés colocamos mais conteudo para dentro de nossas escolas. Os estudantes de hoje
estdo aprendendo coisas que muitos adultos sé aprenderam no curso colegial ou, até, mais tarde. Na verdade,

algumas das informagdes que nossos filhos estio recebendo agora nem sequer existiam quando nds estavamos na
escola. '

Em segundo lugar, estamos no meio de uma explosdo de informagdes provocadas por todos os fatores
acima citados, juntamente com a sociedade high fech que esta diminuindo as fronteiras do conhecimento de
maneira incrivelmente rapida.

Em terceiro lugar, nossos sistemas de disseminagdo de informagdes estdo cada vez mais rapidos:
computadores, TV, Internet, comunicagdes via satélite, etc. Nos, os adultos, estamos sobrecarregados pela explosio
de informagdes. Nossos filhos estdo ainda mais sobrecarregados por todos esses fatores e porque ndo tém recursos

para acompanhar tudo isso. O resultado € a frustragdo e a raiva crescentes que estamos presenciando em nossa
juventude hoje em dia.

O Problema.

Quando os bebés nascem, néds ficamos admirados pela maneira como eles aprendem tudo tdo rapidamente.
A medida que eles crescem até os trés anos, e ainda muito jovens, sua habilidade para aprender
continua a surpreender-nos. A suposi¢io ndo verbalizada, a pressuposi¢do que assumimos, € de que as
criangas podem aprender qualquer coisa facil e rapidamente. Entdo, elas chegam a idade escolar. O
mngresso na escola é ansiosamente esperado e desejado. E claro que existe alguma ansiedade, mas nés
pensamos que a mesma sera logo dissipada, assim que elas se acostumarem ao seu novo ambiente.
Para muitas, a escola comec¢a como uma experiéncia agradavel, onde elas valorizam aprender coisas
novas. Para outras criangas, a ansiedade gerada pelas atividades escolares e outros fatores se juntam para criar uma
experiéncia ruim, que exerce grande efeito negativo sobre elas, pelo resto de suas vidas.

Uma das principais razdes pela qual os estudantes de todas as idades tém problemas na escola é a
pressuposicdo de que eles podem facil e naturalmente aprender o que a escola ensina, sem que seja ensinado
especificamente COMO aprender os assuntos académicos. Nos lhes damos tarefas académicas como ortografia ou
matematica, € presumimos que eles podem e vao aprender da mesma maneira surpreendente como aprendiam antes
da escola. O problema em relagdo a isso € que aprender na escola ¢ MUITO diferente de aprender habilidades para
as quais estamos geneticamente programadas — como andar, falar e adquirir as habilidades sociais. A palavra escrita
€ uma idéia ou habilidade criada pelo homem. Nos temos que aprender COMO [é-la e entendé-la.

Infelizmente, nos deixamos que a criatividade do estudante descubra a maneira de realizar essas tarefas
académicas. As estratégias de aprendizado que muitos estudantes usam sdo ineficazes, ineficientes e enfadonhas.
Isso resulta em notas baixas nos testes e no trabalho escolar e em grave falta de motivagdo. Leva os estudantes, seus
pais e seus professores a uma profunda frustragéo.

Até mais importante do que a frustragdo, porém, € o significado que o estudante, os pais, ou o professor
ddo as notas baixas ou a falta de motivagdo. Quando atribuimos significado a uma nota, nés podemos liga-la a
qualquer um dos “niveis logicos.” Muitas vezes, esse significado torna-se parte da imagem psicologica e da
personalidade do estudante, sob a forma de crenga limitadora. Se a crenga for negativa, ela tera um efeito limitante
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no progresso e desenvolvimento do estudante. Por exemplo, eu falei recentemente com uma mulher de 29 anos, que
me contou a histéria de como ela teve dificuldade em aprender a tabuada do 7. Ela foi chamada de “burra” por sua
irma mais velha, ficou traumatizada e vem carregando esse estigma desde a 4°. série. Até hoje ela tem problemas

com a matematica e ansiedade na realizacio dos testes, embora ja tenha se formado na faculdade e seja muito
inteligente.

Outra historia tipica é a de um homem de 40 anos, que era o encarregado da sala de reunides onde eu
estava ministrando um curso. Eu notei que ele ficava no fundo da sala ouvindo com muita atengdo as estratégias de
aprendizado que eu estava ensinando. Num intervalo, ele veio a mim e disse: “O que vocé esta fazendo € muito
importante. Se eu simplesmente soubesse escrever e ler melhor, eu poderia gerenciar este hotel ao invés de servir
café e limpar a sala. Mas ndo sei escrever direito, por isso ndo posso redigir memorandos ou cartas. Sinto-me
constrangido porque escrevo muitas palavras erradas. E, ja que também ndo consigo ler muito bem, também nao
seria capaz de ler os memorandos ou cartas. Quando eu estava na escola, disseram-me que eu tinha uma
incapacidade para a leitura, pois eu ndo conseguia acompanhar os outros. Eles me colocaram em classes especiais
durante todo o tempo que passei na escola. E, ainda assim, eu ndo conseguia fazer as tarefas. Lembro-me de um
dia, na 6°. série, em que eu estava no quadro resolvendo problemas com fragdes e ndo conseguia acertar. A
professora xingou-me disse: “Volte para seu lugar. Vocé ¢ um idiota e nunca sera capaz de aprender”. Isso me
aconteceu muitas vezes, e eu sai da escola na 10°. série, porque nfo adiantava mais ir para a escola. Depois, eu tive
problemas e estive preso. Agora estou fora e tenho uma familia, da qual estou tentando cuidar bem. Mas sou
limitado, porque ndo posso escrever € nem ler muito bem”.

O curso que eu estava dando era baseado no meu livro Rediscover the Joy of Learning, ¢ eu convidei
aquele cavalheiro para contar sua historia aos meus alunos. Meu comentario foi “E disso que estamos tratando. O
que vocés estdo aprendendo pode ajudar a evitar que isso acontega em nossas escolas.” A noticia boa € que eu
convidei esse homem para assistir o curso e alguns dos estudantes ensinaram-lhe estratégias de aprendizado. Ele foi
capaz de aprendé-las rapida e facilmente e ficou muito entusiasmado com suas novas habilidades!

Se ouvirmos a maneira como ele descreveu a si proprio, poderemos perceber as varias crengas que tinha,
nos diferentes niveis logicos:

= “Eu nio posso escrever nem ler bem” é uma crenca limitante no nivel de capacidade.

= “N&o adiantava ir a escola” é uma crenga limitante no nivel do sistema superior ¢ no nivel de
identidade.

* “Eu sou idiota, e ndo posso aprender” esta no nivel de identidade e de capacidade.
= “N&o posso ler ou escrever memorandos ou cartas” esta no nivel do comportamento.

Aprender as estratégias de aprendizado é importante. Mais importante ainda, no entanto, é ajudar a pessoa
a trocar suas crengas limitantes nos niveis logicos por crengas que fortalecam o aprendizado.

Suponhamos que um estudante tenha sido reprovado num teste de escrita. Exemplos de diferentes
significados que poderdo ser atribuidos aos diferentes niveis logicos apareceriam nos padrdes de linguagem e
seriam mais ou menos assim: -

Afirmacoes em Nivel Légico
Sistema Superior/Espiritual

“A escola ndo tem capacidade para nos ensinar a escrever as palavras.”

Identidade
“Eu sou 1diota.” ——
Crencas/Valores _ \‘ 2 |
i Fri {.; "!?‘F,"
“Aprender a escrever as palavras ¢ muito dificil.” ' “——‘fl‘ o

Capacidade R \;.—p‘é__

“Eu ndo sei como escrever as palavras.”
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Comportamento

“Devo praticar a ortografia das palavras 5 ou 10 vezes?”

Ambiente
“A sala de aula € muito barulhenta.”

As vezes, o aluno da o proprio sentido. Outras vezes, pessoas importantes fazem a ligagdo (como a mulher
de 29 anos acima citada). Uma vez atribuido o significado, ele age como um pensamento-virus, que rapidamente se
espalha por todos os niveis 16gicos.

Em minha experiéncia, quando se ensina a um estudante esforcado COMO APRENDER de um jeito que
realmente funciona, uma corrente de reagdes de sucesso é acionada. Eventualmente, isso pode afetar positivamente
a auto-estima. Especialmente se outras pessoas importantes para ele (professores e pais, por exemplo) souberem
como oferecer um feedback positivo nos niveis logicos apropriados E como mudar as crencas limitantes nesses
varios niveis. A mudancga dessas crengas torma-se um antidoto para o pensamento-virus.

Outra maneira que eu uso os niveis logicos € observando como os estudantes recebem o feedback
(resultados de testes, corre¢do oral, etc). A maioria de nds tem uma reagdo automatica contra o feedback negativo.
Isso vai desde “Eu fiz alguma coisa errada” até “Eu sou um fracasso.” Muitos estudantes recebem nota baixa num
trabalho escolar ou num teste (cujo feedback é em nivel comportamental) e levam o significado disso ao nivel de
identidade. Ddo ao fato uma conotagdo pessoal, assumindo que a nota significa algo relacionado a eles como
pessoas. Outros estudantes atribuem significado em nivel de crengas/valores, depreciando o valor do aprendizado
ou a matéria. Qutros, interpretam no nivel superior e culpam o sistema escolar ou os professores. Ainda outros,
atribuem ao nivel de capacidade, supondo que uma nota baixa significa que eles sdo incapazes.

; :} Se um estudante simplesmente aceitasse a nota como feedback em nivel

2 comportamental e, assim, aprendesse quais os comportamentos que ele precisa mudar, o

2 resultado ndo seria tdo traumatico, ajudaria mais e seria mais facil de utilizar. A
. finalidade do feedback ¢€ possibilitar fazer ajustes e melhorias. No entanto, quando
—[E" ocorre o fenomeno acima, o estudante, as vezes, fica traumatizado e desenvolve crengas
— intteis e limitantes em todos os niveis 16gicos.

A resposta para se lidar com a frustragdo e a raiva estd na maneira como se lida
com Os processos basicos que as causam. A pressuposicdo de que as criangas sabem como aprender na aula é
apenas uma das pressuposi¢Oes falsas que minam os fundamentos de nosso sistema escolar. Nossos sistemas
escolares estio baseados em fundamentos duvidosos, formados por suposi¢des ou pressuposi¢cdes erroneas, que
ditam a maneira como devemos nos comportar e operar dentro do sistema. Essas pressuposi¢es falsas foram
herdadas através dos anos e consideradas naturais pois, como se costuma dizer, “elas sdo simplesmente a maneira
como fazemos as coisas.” Analisa-las mais profundamente nos dara a oportunidade real de fazer mudancas
significativas. Algumas dessas pressuposic¢des s3o: =

%40

Pressuposi¢coes comportamentais de nossas escolas.

Os alunos sabem naturalmente como aprender na sala de aula.

Eu trabalho na area de educagdo ha anos, e isso nunca me ocorreu até que comecel a notar que aquilo que
os alunos tentavam fazer para cumprir as tarefas académicas ndo funcionava, e eles ndo sabiam de que maneira
fazer diferente. Entéio, percebi que NINGUEM (ou pelo menos nenhuma parte oficial do sistema) estava assumindo
a responsabilidade de ensinar as criangas como aprender na sala de aula. Certamente, alguns professores
compartilham individualmente algumas de suas estratégias de aprendizado com os estudantes mais aplicados, mas
nenhuma parte do sistema escolar faz isso de maneira sistematica.

O resultado ¢ devastador para os estudantes, porque eles supdem que algo esta errado com eles, quando ndo
conseguem realizar as tarefas que lhe sdo designadas. E os seus pais também. E nos todos. A verdade é que a maior
parte dos estudantes faz o melhor que pode com aquilo que sabe fazer. Se ndo funcionar, ou se ndo funcionar bem,
eles ndo sabem que devem fazer algo diferente. A idéia ndo foi desenvolvida porque nds pressupomos que eles ja
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Sociedade Brasileira de
Programac¢io Neurolinguistica

Datas dos cursos de formacéo para 1999

Practitioner Extensivo

Datas, Sexta feira das 18:30 as 22:00hs, Sab. e Dom. das 9:00hs as 17:30hs ou 18:00hs
Margo 19 a 21 / Abril 23 a 25 / Maio 21 2 23 / Junho 18 a 20
Julho 23 a 25 / Agosto 27 a 29 / Setembro 24 a 26 / Outubro 22 a 24

Practitioner Residencial
Datas: 1° Parte: 19 a 28 de marco 2% Parte: 16 a 25 de abril

Master Practitioner Extensivo

Datas, sempre aos Sabados e Domingos das 9:00hs as 17:30hs ou 18:00hs
Marco 6e7 / Abril 10 e 11 / Maio 8 e 9 Sdbado e Domingo / Junho 326

Hipnose, Metaforas e Contador de HlStOl’laS Moo curso

Datas: 20 2 26 de feveren'o

PNL para médicos ( 5 modulos) Novo © c“rso

Datas, sempre aos Sabados e Domingos das 9:00hs as 17:30hs ou 18: OOhs
Fevereiro 27 e 28 / Marco 27 ¢ 28 / Maio 1 e 2
Maio 29 e 30 / Junho 26 e 27

PNL para Terapeutas (5 médulos) NOVO @

Datas, sempre aos Sabados e Domingos das 9:00hs as 17:30hs ou 18: 00hs
Fevereiro 27 e 28 / Marco 27 ¢ 28 / Maio 1 e 2
Maio 29 e 30 / Junho 26 e 27

20
PNL para Professores 3 modulos) 6“ :

Datas, sempre aos Sibados e Domingos das 9:00hs as 17:30hs ou 18 OOhs
Marco 13 € 14 / Abril 17e18/Mm0 15e16
ovo CUrs

Leitura Fotografica (3 modulos) N

Datas, sempre aos Sabados e Domingos das 9:00hs as 17:30hs ou 18:00hs
Parte I Margo 6 e 7 / Parte II Margo 13 e 14 / Parte III Marco 20 e 21

Trainer Training
Datas: 14 a 23 de maio

A Esséncia da Identidade
Datas: 11 2 20 de junho

Master Practitioner Residencial
Datas: 27 de outubro a 7 de novembro

Rua Paes de Aradjo 29 conjunto 146 * 04531-090 ¢ Sio Paulo, SP ¢ fone/fax (011) 820-1616
www.pnl.com.bt e-mail: pnl@pnl.com.br
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sabem como aprender.
Todos os estudantes aprendem na mesma velocidade e da mesma maneira.

Na era industrial, nossas escolas foram projetadas 4 semelhanca das fabricas. Colocamos os estudantes na
mesma sala, de acordo com a idade, e comegamos a ensinar o contetido para aquele nivel de conhecimento. Isso
pressupde que todos os estudantes aprendam da mesma maneira e na mesma velocidade. Sabemos que nfo ¢ assim,

contudo continuamos com a mesma pratica. Essa pressuposi¢do, combinada com a que vem a seguir, praticamente
garante que muitos estudantes fiquem traumatizados.

Uma certa percentagem de estudantes fracassard e/ou terd um desempenho muito fraco na escola.

A curva do sino (curva normal) ja se tornou quase um icone na educagdo, o que justifica a pressuposigio de
que alguns estudantes fracassardo e/ou terdo um fraco desempenho. Na verdade, se um professor d4 A e B para
todos, sera acusado de facilitar e inflacionar as notas. Mas, como seria se nos presumissemos que todos os
estudantes sdo capazes de aprender igualmente bem e os ensindssemos a ter sucesso na sala de aula? Que tal se
esperassemos que todos os estudantes aprendessem rapida e facilmente na sala de aula? Como é que isso afetaria
nossas escolas? Como afetaria os estudantes?

Por quanto tempo uma empresa subsistiria no mundo corporativo, se a expectativa
fosse de que 20-30% de seu produto fosse de ma qualidade e mal acabado?

O sistema escolar é mais importante do que o estudante.

A reagdo mais comum a algumas dessas pressuposi¢des é “De que outra forma
poderiamos conduzir nossas escolas?” Mesmo que saibamos estar prejudicando os estudantes, continuamos com a

pratica, a fim de que o sistema possa funcionar. Parece que estamos fazendo algum tipo de negagio em relagdo ao
trauma que estamos causando aos nossos estudantes.

Mais dinheiro resolverd todos os problemas de nossas escolas.

A solicitagdo de mais fundos para as escolas domina nossas atividades de lobby, legislativas e até de
relagdes publicas. Minha preocupacéo é de que mais dinheiro sera usado exatamente para perpetuar o sistema atual.
E, se essas pressuposigoes realmente s3o sintomas da base falsa sobre a qual nossas escolas estio operando (como
acredito que estdo), entdo mais dinheiro simplesmente vai impedir-nos de corrigir sérios defeitos e de procurar
solugdes estruturais.

Os estudantes sdo motivados unicamente pela punicdo e/ou recompensa.

Todo onosso  sistema de avaliagdo esta baseado nessa pressuposigdo, inclusive a ameaga de suspensio,
expulsdo e outras punigGes radicais. A verdade é que existem maneiras muito melhores de motivar os estudantes,
que combinam com suas estratégias naturais de motivagio. Essas estratégias naturais de motivacdo que utilizam os

critérios mais altamente valorizados pelo estudante, propdem uma situagdo de ganha/ganha, que oferece opgdes
valorizadas e motivadoras.

Atividade de aprendizagem faz com que o aprendizado aconteca.

Muitas vezes, estudantes tém me dito que foram bons no aprendizado de ortografia, ou vocabulario, etc. No
entanto, pela minha experiéncia, a estratégia deles para essas tarefas era inadequada. Quando investigo a maneira
como eles estavam encarando o sucesso, descubro que estavam cumprindo tarefas que nfio contribuiam para o
processo de aprendizado, mas eram faceis de executar. Por exemplo, eles tinham que copiar cada palavra 10 vezes
e entregar. Qu procurar no dicionario o significado de palavras, copia-las e entregar. Quando o estudante cumpria
essa tarefa enfadonha conforme lhe era pedido, ele recebia notas altas, mas quase nenhum aprendizado. Uma vez
que a maior parte dos professores ndo é treinada sobre como funciona a mente, ou como ocorre o aprendizado em
nivel de processo, eles marcam as tarefas que sdo sugeridas pelos editores de livros. A PNL tém uma oportunidade
de ouro para tomar-se uma grande for¢ca em ensinar como aprender melhor.

Algo estd errado com o estudante que tem um fraco desempenho na escola.

Somos uma sociedade acostumada a atribuir culpa, ou a encontrar quem errou quando algo vai mal.
Infelizmente, quando um estudante ndo esta se desempenhando bem na escola, nés automaticamente o culpamos
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por isso. Geralmente, acusamos o estudante de ndo estudar o suficiente, ou de nio estar motivado, de ser
preguigoso ou de ser rebelde ou estupido. Muitas vezes, nos o rotulamos como incapaz de

aprender. Depois de algum tempo, quando esse resultado se torna insuportavel, o estudante - 13-‘{,\
comega a acreditar nesses rétulos, o que afeta sua auto-estima de maneira devastadora. o
' N
Quanto melhor o professor, melhor o aprendizado. <\ f{[\\
- . . c . .. o~ NNT
A razdo pela qual eu incluo isso aqui ndo visa a diminuir os grandes professores, mas a Y N

mostrar que a verdadeira responsabilidade pelo processo de aprendizado esta no estudante.
Também, o fato de acreditar que isso depende de encontrar o professor certo impede-nos de resolver os problemas
que estdo limitando nossas escolas. Além disso, se nés mudarmos as pressuposi¢des que baseiam a maneira como

conduzimos nossas escolas e como tratamos uns aos outros, os grandes professores realmente serdo fortalecidos e
poderdo fazer seu trabalho de forma ainda melhor.

Algumas pressuposi¢des fortalecedoras.

Portanto, se nossas escolas funcionarem livres de pressuposi¢bes erroneas, que outras pressuposi¢des
fortaleceriam os estudantes, os professores, os administradores e os pais? Tenho certeza de que encontrarei mais
algumas, mas quando visualizo nossas escolas operando com os pressupostos da Programagdo Neurolingiiistica
(PNL), as mudangas em todos os niveis 16gicos me parecem extraordinarias.

Imagine vocé mesmo, colocando-se em segunda posi¢do em todos os niveis logicos, como seria estar num
sistema escolar que funcionasse com as seguintes pressuposi¢des, para um estudante, um professor, um
administrador da escola, um pai, ou o publico em geral:

1. Atras de todo comportamento existe uma intengdo positiva. —_—— T

2. Nao existe fracasso, existe apenas resultado.

3. Nos escolhemos o melhor comportamento baseados nas escolhas que
conhecemos e no nosso modelo de mundo.

4. Um maior numero de escolhas € melhor do que um numero limitado delas.

5. Se é possivel no mundo, ¢ possivel para mim aprender.

6. Qualquer coisa pode ser aprendida, se for adequadamente apresentada por partes.
7. O mapa ndo ¢ o territorio, é apenas um filtro de percepgéo.

Eu orientei um grupo de Practitioners de PNL através deste exercicio, e todos nés concordamos que, se
pudéssemos colocar simplesmente a primeira pressuposi¢do em nossas escolas, isso teria um efeito transformador
sobre nds e as escolas. Se todas as outras fossem implementadas, ndo existiriam frustragio e raiva cronicas.
Existiriam apenas professores, estudantes, pais, administradores e publico em geral MUITO capazes e focalizados
em auxiliar a todos a desenvolver o seu mais alto potencial. Agora, imagine em que se tornaria 0 mundo quando
esses estudantes se formassem, se tomassem pais, comecassem a trabalhar e a assumir posi¢des de lideranga.
MARAVILHOSO!!! Noés estariamos realmente ajudando a fazer do mundo um lugar melhor para se viver.

Don A. Blackerby, Ph.D., é o fundador de SUCCESS SKILLS/NLP de Oklahoma. Ele estd envolvido
com a PNL desde 1975 e é especializado em auxiliar estudantes com dificuldades na escola. Para
contacta-lo, seu NOVO enderego e telefones sdo os seguintes: SUCCESS SKILLS, PO Box 42631,
Oklahoma City, OK 73123. Seu novo fax é (405)773-5427. Telefone (405)773-8820.

Endereco na Internet: www.nlpok.com. Seu E-mail é info@nipok.com.

Tradugdo de Hélia Cadore — Fone/fax (051)330-4963

Revisdo: Maria Helena Lorentz
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Autobiografia em Cinco Capitulos
Autor: Nelson Portia

Capitulo 1°

Vou andando pela rua.

Ha um grande buraco na cal¢ada.
Caio.

Estou perdido... Nao sei o que fazer.
Nio € culpa minha.

Demoro séculos em sair.

Capitulo 2°

Caminho pela mesma rua.

Ha um grande buraco na calgada.

Fago de contas que ndo o vejo.

Volto a cair.

Nio posso crer que haja caido no mesmo lugar.
Mas n3o ¢ culpa minha.

Levo bastante tempo em sair.

Capitulo 3°

Ando pela mesma rua.

Ha um grande buraco na calgada.

Esta ali.

Caio... é uma rotina, mas tenho os olhos bem abertos.
Sei onde estou.

E culpa minha.

Saio rapidamente.

Capitulo 4°

Vou pela mesma rua.
Ha um grande buraco na calgada.
Me esquivo.

Capitulo 5°

Vou por outra rua.

(Tradugdo / adaptagdo de Jodo Nicolau Carvalho)

Da obra: Introducién al Pensamiento Sistémico de Joseph O'Connor e Ian Mc Dermott em "There's a
Hole in May Sidewalk" - Ediciones Urano - Barcelona, Espanha.
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Um Mestre da sabedoria passeava por uma floresta com seu fiel discipulo quando avistou ao longe
um sitio de aparéncia pobre e resolveu fazer uma breve visita...

Durante o percurso ele falou ao aprendiz sobre a importincia das visitas e as oportunidades de
aprendizado que temos, também com as pessoas que mal conhecemos.

Chegando as sitio constatou a pobreza do lugar, sem calgamento, casa de madeira, os moradores,
um casal e trés filhos, vestidos com roupas rasgadas e sujas... entio se aproximou do senhor
aparentemente o pai daquela familia e perguntou:

— Neste lugar ndo ha sinais de pontos de comercio e de trabalho; como o senhor e a sua familia
sobrevivem aqui?

E o senhor calmamente respondeu:

— Meu amigo, n6s temos uma vaquinha que nos da varios litros de leite todos os dias. Uma parte
desse produto nés vendemos ou trocamos na cidade vizinha por outros géneros de alimentos e a outra
parte nos produzimos queijo, coalhada, etc...; para o nosso consumo e assim vamos sobrevivendo.

O sabio agradeceu a informagfo, contemplou o lugar por uns momentos, depois se despediu e foi
embora. No meio do caminho, voltou ao seu fiel discipulo e ordenou:

— Aprendiz, pegue a vaquinha, leve-a ao precipicio ali na frente e empurre-a, jogue-a 14 em baixo.

O jovem arregalou os olhos espantado e questionou o mestre sobre o fato da vaquinha ser o tinico
meio de sobrevivéncia daquela familia, mas, como percebeu o silencio absoluto do seu mestre, foi
cumprir a ordem.

Assim empurrou a vaquinha morro abaixo e a viu morrer. Aquela cena ficou marcada na memoria
daquele jovem durante alguns anos e um belo dia ele resolveu largar tudo o que havia aprendido e voltar
naquele mesmo lugar e contar tudo aquela familia, pedir perddo e ajuda-los.

Assim fez, e quando se aproximava do local avistou um sitio muito bonito, com arvores floridas,
todo murado, com carro na garagem e algumas criangas brincando no jardim. Ficou triste e desesperado
imaginando que aquela humilde familia tivera que vender o sitio para sobreviver, "apertou” o passo e
chegando 14, logo foi recebido por um caseiro muito simpético e perguntou sobre a familia que ali morava
ha uns quatro anos e o caseiro respondeu:

— Continuam morando aqui.

Espantado ele entrou correndo na casa; e viu que era mesmo a familia que visitara antes com o
mestre. Elogiou o local e perguntou ao senhor (o dono da vaquinha): ,

— Como o senhor melhorou este sitio e esta muito bem de vida??? ?ﬁﬁ?

E o senhor entusiasmado, respondeu:

— Nos tinhamos uma vaquinha que caiu no precipicio e morreu, dai em diante tivemos que fazer
outras coisas e desenvolver habilidades que nem sabiamos que tinhamos, assim alcangamos o sucesso que

seus olhos vislumbram agora ... v ]
. A P

Ponto de reflex3o:

Todos nés temos uma vaquinha que nos da alguma coisa basica para sobrevivéncia e uma
convivéncia com a rotina. Descubra qual € a sua.

Aproveite esse novo ano e a proximidade do final do milénio para empurrar sua "vaquinha" morro

abaixo. % A
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REV'QAO DE LIVRO Por Jodo Nicolau Carvalho*
"O Caminho Quadruplo"

A editora Agora, de S3o Paulo, langou no Gltimo semestre, uma obra muito importante
para os estudiosos de lideranga: "O Caminho Quadruplo”, de Angeles Arrien. Em formato grande,
o livro tem como subtitulo: "Trilhando os Caminhos do Guerreiro, do Mestre, do Curador, e do
Visionario".

Segundo o apresentador da edig¢do brasileira, José Duarte Filho, fundador da organizagdo
RIACHINHO - Pesquisa das Energias Naturais, Chapada Diamantina, Bahia, se o leitor tem

um pensamento linear deve ajustar "seu processo de pensar ¢ engajar-se na criativa aventura de
pensar em circulos".

A leitura é muito agradavel e aparentemente fécil.
Apenas aparentemente, pois a obra impde novos paradigmas.

Propde uma ecologia baseada nas experiéncias dos
povos indigenas, nas tradicdes xamanicas e nos arquétipos.
Prega harmonia e equilibrio entre 0 mundo externo € o interno.

A autora € antropéloga, educadora, consultora
empresarial e escritora, reconhecida mundialmente por tecer,
com muita criatividade, "uma ponte entre a antropologia
cultural, a psicologia ¢ as religides comparadas".

Para Angeles Arrien, os Arquétipos, - o Guerreiro, o
Curador, o Visionario, e o Mestre, - t€ém lastro nas raizes miticas

mais profundas de humanidade "e através deles podemos acessar
a sua sabedoria".

Ela propde quatro principios, baseados nos quatro Arquétipos, que geram o Caminho
Quddruplo: Mostrar-se ou optar por estar presente, o caminho do Guerreiro; Prestar atengdo
ao que tem coracdo e significado; caminho do Curador; Dizer a verdade, sem culpar nem

julgar, caminho do Visiomario; Estar aberio para resultados, ndo preso aos resultados,
caminho do Mestre.

O livro, fartamente ilustrado, descreve e metaforiza esses quatro caminhos, € apresenta
em apéndices, declaragdes de principios de povos indigenas e a "Jornada do Tambor", com belas

exposi¢des e especulagdes sobre os sons produzidos por este instrumento musical e a vida
espiritual.

Gilberto Cury, presidente da Sociedade Brasileira de Programagio Neurolingiiistica,
considera fundamental a leitura vivencial do livro para quem pretenda ser Trainer em PNL.
* Advogado, professor universitario, master em PNL.

TESTES E LIVROS DE: PSICOLOGIA, PEDAGOGIA, ADMINISTRAGAO (RID, PNL E FONO.

LIVROS A VISTA 10 % OU CHEQUE POS-DATADO PARA 30 DIAS

TRABALHAMOS COM TODAS AS EDITORAS
T& *\S& BASTA INFORMAR O TiTULO E A EDITORA
! LA CONSULTE-NOS - REMESSAS POR SEDEX

Agora com tele-entrega

TAMASA Rua Félix da Cunha,360 [j105 - B.Floresta - P.Alegre/RS Fones: (051) 222-1997/9695 Fax: 222-1997 §
TEMPO Av.Pernambuco, 2623 cj. 405 - B.Floresta - P.Alegre/RS Fone: (051) 222-9609 Fonelffax: 222-6667
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AGENDA DE CURSOS WORKSHOPS EEVENTOS

JANEIRO 1999
1 - Projeto de Engenharia Humana - da PNA - Dra. CI8 Guilhermino - em Sdo Paulo
Data: de 27 a 31 de janeiro de 1999 Pré-requisito: Practitioner (ou conhecer muito bem Estratégias)
Inscrigdes: (011) 277-7999 r. 247 ou (011) 277-0208 - fax: (011) 277-8141, e-mail: gaia@dialdata.com.br
2 - Practitioner em PNL - Sdo Paulo com Dra. Elaine Gomes Martins
Dias 23, 24 ¢ 25 de janeiro Informacées e inscri¢des: fone: (011) 889-8944 ou (011) 889-8389
3 - Hipnose Clinica Ericksoniana I e II- da Metaprocessos Avang¢ados em Florianépolis
Data: de 23 a 29 de janeiro com George Vittorio Szenészi, MSc.
Informacdes: fone/fax: (048) 234-5555 e-mail: pnl@metaprocessos.com.br  hitp://www.metaprocessos.com.br
4 - O Desafio da Consultoria Organizacional - da Metaprocessos em Florianépolis
Data: de 16 a 21 de janeiro com George Vittorio Szenészi, MSc. & Nildes Pitombo, MSc.
Informacdes: fone/fax: (048) 234-5555 e-mail: pnl@metaprocessos.com.br  http://www.metaprocessos.com.br
5 - 1 Encontro Latino-Americano de Inteligéncia Emocional - na Bahia
Data: de 27 a 31 de janeiro - Fazenda Ponte da Felicidade - Bahia
Informagdes e inscrigdes: tel/fax: (071) 353-7909
e-mail: quantum@jinstitutoquantum.com http://www.institutoquantum.com
6 - PAC-Programagio em Autoconhecimento e Comunicagiio * Master-Practitioner em PNL
Data: 21 a 31 de janeiro  Local - Fazenda Irubi - Sdo Jodo da Boa Vista - SP
Instrutora - Deborah Epelman - NLP Advanced Trainer http://www.pac.com.br
Informagdes e inscrigdes pelo telefax (011) 3824-0068 ou email: info@pac.com.br

FEVEREIRO 1999

1 - Practitioner em PNL da PNA - Dra. Clé6 Guilhermino - Sdo Paulo
Datas: 6 Médulos - Todos os primeiros sdbados ¢ domingos dos meses de fevereiro a julho
Inscrigdes: (011) 277-7999 r. 247 ou (011) 277-0208 - fax: (011) 277-8141, e-mail: gaia@dialdata.com.br
2 - PAC-Programacio em Autoconhecimento e Comunicagfio * Trainer's Training
Data: 18 a 28 de feverciro  Local - Fazenda Irubi - Sdo Jodo da Boa Vista - SP
Instrutora - Deborah Epelman - NLP Advanced Trainer http://www.pac.com.br
Informacdes e inscrigdes pelo telefax (011) 3824-0068 ou  email: info@pac.com.br
3 - Master Practitioner de Terapia da Linha do Tempo - da Metaprocessos em Florianépolis
Data: de 31 a 03 de fevereiro com George Vittorio Szenészi, MSc.  hitp://www.metaprocessos.com.br
Informacdes: fone/fax: (048) 234-5555 e-mail: pnl@metaprocessos.com.br
4 -Hipnose,Metaforas e Contador de Histérias da SBPNL
Dias 20 a 26 de fevereiro em So Paulo no Centro de Treinamento da SBPNL
Informagdes e Inscri¢des: (011) 820-1616 e-mail: pnl@pnl.com.br http://www.pnl.com.br

5 -PNL para Médicos (5 médulos) da SBPNL - Centro de Treinamento da SBPNL em S&o Paulo
Dias 27 e 28 fev/27 e 28 mar/ 1 e 2 maio / 29 e 30 maio / 26 e 27 junho (S4b. e Dom. 9 as 17:30h ou 18h)
Informagdes e Inscrigdes: (011) 820-1616 - e-mail: pnl@pnl.com.br  http://www.pnl.com.br
6 -PNL para Terapeutas (5 modulos) da SBPNL - Soc. Bras. de Programacgfo Neurolingiiistica
Dias 27 e 28 fev /27 e 28 mar/ 1 e 2 maio / 29 € 30 maio / 26 e 27 junho (Sab. e Dom. 9 as 17:30h ou 18h)
Informagdes e Inscrigbes: (011) 820-1616 - em Sdo Paulo no Centro de Treinamento da SBPNL

MARCO 1999
1 - Practitioner em PNL da SBPNL (1* parte) em Sio Paulo
Dias 17 a 27 de marco no Centro de Treinamento da SBPNL http://www.pnl.com.br
Informagdes e Inscrigdes: (011) 820-1616 e-mail: pnl@pnl.com.br
2 - Leitura Fotografica na SBPNL em Sio Paulo com Dr. Tom Chung
Em trés moédulos, dias: (6 ¢ 7), (13 e 14) e (20 e 21) de marco ~  hitp://www.pnl.com.br
InformacGes e Inscrigoes: (011) 820-1616 e-mail: pnl@pnl.com.br
3 - PAC-Programacio em Autoconhecimento ¢ Comunicacéio * Introdutério em PNL
Dias: 06 e 07 de marco Local - A ser confirmado em S&3o Paulo - SP
Instrutora - Sueli L. Cassis - Trainer em PNL http://www.pac.com.br
Informacdes e inscrigdes pelo telefax (011) 3824-0068 ou email: info@pac.com.br
4 - PAC-Programacio em Autoconhecimento e Comunica¢fio * Practitioner em PNL
Dias (8 modulos) 1° médulo em 13 e 14 de margo Local a ser confirmado em Sio Paulo - SP
Instrutora - Deborah Epelman - NLP Advanced Trainer http://www.pac.com.br
Informagdes ¢ inscrigdes pelo telefax (011) 3824-0068 ou email: info@pac.com.br
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