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PROFESSORES PRECISAM
MAIS DO QUE O
CONHECIMENTO DE SUAS
MATERIAS

Entre os anos 50 ¢ 80, a
psicologa Virginia Satir era uma
das peesoas mais influentes no
desenvolvimento do novo campo de
Relagdes Humanas. Fregiientemente
chamada a av6 da Terapia Familiar,
Satir auxiliou milhares de casais e
familias a resolver velhos conflitos,
¢ criar uma vida em comum mais
prazeirosa. No seu campo cla era
uma especialista, mas Satir tinha
um problema - ela ndo conseguia
ensinar o que ela fazia para os
outros. Centenas de pessoas eram
treinadas por ela, mas quando eles
deixavam seus SeMINArios,
normalmente ndo tinham habilidade
de copiar o que ela tinha feito.

Um dia Satir estava
demonstrando frente a um grupo de
estudantes de psicoterapia. Ela
parou de falar com o casal com o
qual estava trabalhando, ¢
perguntou se algum dos estudantes
poderia continuar, usando scus
m¢todos. Um por um, os estudantes
tentaram auxiliar o casal, mas
nenhum deles parecia saber como
Virginia escolhia o que dizer. No
fundo da sala, um jovem estava
gravando a sessdo de tremamento.
Ele era Richard Bandler, um
programador de computador e
estudante de lingiistica na
Universidade da Califérnia e ndo
tinha treino algum em psicologia.
Finalmente, apds os estudantes de
Satir terem falhado, Bandler veio a
frente da sala e ofereceu-se para
falar com o casal. Surpreendemente
ele parecig saber exatamente como
Virginia estava construindo suas
questdes e sugestdes para o casal.

Ouvindo-o era como ouvi-la. Os
psicoterapeutas estavam perplexos.
Quem era este jovem € como tinha
ele apreendido tdo precisamente o
método de Virginia Satir 7

Em 1976 Richard Bandler € o
profecssor de linghistica John
Grinder escreveram o primeiro de
varios livros explicando  suas
descobertas sobre comunicagdo,
mudangas em pessoas e ensino.

O primeiro livro  deles,
chamado A Estrutura da Magia
(Bandler ¢ Grinder, 1977) explicava
que, pelo cntendimento  das
“linguagens” internas do cérebro
(ncurolingiiistica)  qualquer um
poderia aprender a atingir os
excelentes resultados dos melhores
comunicadores,  professores ¢
terapeutas. Antes da publicagio
Bandler e Grinder mostraram copias
de seus livros aos especialistas,
cujas habilidades eles modelaram,
pessoas como o médico
hipnoterapeuta Milton Erickson, o
antropologo Gregory Baterson ¢
certamente  Virgmma  Satir.  Os
comentarios de Satir, que citarei
adiante, transmitem o
arrcbatamento que professores em
todo mundo tem relatado desde
entdo, de como eles apreenderam, a
“estrutura  da  magia” da
Programacio Neurolingiiistica.

O QUE A PNL OFERECE AOE
PROFESSORES

Para os professores a PNL
oferece trés importantes beneficios:

1- Fornece um novo modelo
(continua na pag. 2)

E com grande satisfagio
que este més apresentamos o
artigo de Richard Bolstad, da
Nova Zelandia, escrito especial-
mente para “O Golfinho”, sobre
aplicagdo da PNL na educagio.

Temos variado sempre o
campo de aplicacdo dos artigos
publicados de forma a atender
os interesses de todos os nossos
leitores e ainda nfo tinhamos
tido a oportunidade de publicar
aplicagdes de PNL na Educagio.

A pagina de “O
Golfinho” ON LINE, na
Internet, tem nos propiciado
contatos com profissionais de
diversos paises.

A Internet realmente esta
eliminando fronteiras, permi-
tindo a comunicagdo entre 0s
diversos paises de forma réapida
e simples, permitindo ampliar
mercados e conhecimentos.

Através de “O Golfinho”

trazemos aos nossos leitores as
novas aplicagdes e utlizagdes da
PNL nas diversas areas.
No contador de acessos de
nossa  pagina ja  estamos
chegando perto de 5.000
acessos e antes de comple-
tarmos um ano.

Nesta edicdo
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3 | Vocé sabia que... pag.6
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de como as pessoas aprendem. O
exato entendimento da forma como
o cérebro trabalha pode ser
comparada a um “Manual do
Usuario” de um computador.

Sem o manual vocé sabe que
o computador tem uma vasta
memoria e pode fazer coisas
admiraveis. Se vocé fica “tentando
cegamente”, vocé eventualmente
acaba “tropecando” nestas coisas
admiraveis. Mas com o manual
vocé pode escolher exatamente o
que voc€ pode fazer, ¢ ter o
computador operando perfeitamente
todas as vezes.

Em PNL, nés sabemos os
programas (ou estratégias, para
usar um termo da PNL) nos quais
excelentes estudantes tropegaram
acidentalmente: a estratégia que
soletradores eximios usam para
memorizar palavras; a estratégia
que leitores entusiastas usam para
ler rapidamente seus livros em uma
fragfio do tempo ¢ assim por diante.

2- Todavia, o ser humano ¢
mais do que um computador.

Aprender e criar funcionam
melhor quando a mente do estudante
esta livre da distragdo, quando esta
em estado de calma ¢ alerta quase
meditativos. Pesquisas mostram que
conseguindo que os estudantes
relaxem no inicio de cada sessdo de
estudo, o seu rendimento aumentara
25%. A PNL nos fornece algumas
maneiras notaveis de colocar os
estudantes rapidamente naquele
estado.

3- Se a PNL apenas nos
desse estas novas poderosas formas
de aprendizado para os estudantes,
ela ja teria merecido seu lugar no
centro da revolugdo da
aprendizagem. Mas a PNL fornece
também um modelo inteiramente
novo do que ¢ o ensino, de como os
professores mais eficazes sdo habeis
em criar o senso de “rapport” com
seus estudantes, de motiva-los e
inspira-los a alcangar o seu melhor.
Num mundo onde o professor
compete com a TV, o video-game ¢
a cultura popular pela atencdo do
estudante, isto nfo é pouco. A PNL
mostra como utilizar cada um de

 APRENDIZAGEM ACELERADA
DE LINGUAS ESTRANGEIRAS

Semindrio vivencial de desenvolvimento da percepgdo ¢
sensibilidade na comunicacdo interpessoal ¢ de ativagdo de poderosas e
eficazes estratégias de aprendizagem de linguas estrangeiras.

Tem por objetivo abreviar o processo de aprendizagem através
da ruptura de sistemas de crengas limitantes; instalar, no nivel da
motivacio profunda, o propdsito de falar efetivamente outras linguas;
tornar conscientes recursos ¢ ferramentas comportamentais utilizadas
em comunicagio verbal e ndo verbal.

Pdblico:
Empresarios, executivos, professores e pessoas de todas
rapidos recursos para aprender, perceber
€ comunicar-se em lingua estrangeira.

Dias: 11 (19,30-23), 12 e 13 (8,45-12,45 e 13,45-17,45) de abril

Informacées (051) 330-2005 e-mail: golfinho@conex.com.br
Investimento: R$ 250, at¢ 31/03 ou R$ 280, até 07/04 apods R$ 300,
Facilitador: Walther Hermann

Empresario, consultor especialista em programas de
aprendizagem recursivos (utilizagdo de educagdo acelerada através de
estados alterados de consciéncia), NLP Licensed Trainer & Design
Human Engincer formado por Richard Bandler, formagio em Hipnose
Ericksoniana pela The Milton Erickson Foundation (Phoenix, Arizona,
USA), e autor do livro: O Salto Descontinuo.
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seus movimentos € cada uma de
suas palavras de maneira que
ajudem vocé a conseguir que seus
estudantes acreditem e se tornem
famintos de aprender.

A PNL nio é uma técnica; ¢
uma centena de técnicas no contexto
adequado, que faz com que elas
tenham sentido. Este artigo da
apenas uma amostra das idéias das
quais vocé pode tirar vantagem.

O SENTIDO DA
APRENDIZAGEM

Aqui vai uma simples
experiéncia que explica o modelo da
PNL, de como funciona a sua
neurologia (ou para usar um termo
menos formal, seu “cérebro”).

Pense em um limio fresco.
Imagine um agora em sua frente, €
sinta como ¢ pegé-lo em sua mdo.
Pegue uma faca ¢ cortc uma fatia ¢
ouga o leve som do suco escorrendo.
Cheire o limio, enquanto vocé leva
a fatia até sua boca- ¢ dé uma
mordida. Sinta o gosto acido da
fruta. Se vocé na realidade se
imaginou fazendo isso, sua boca
esta agora salivando. Por que ?
Porque seu cérebro seguiu suas

‘instrugdes € pensou, viu, ouviu,

sentiu, cheirou e provou o lméo.
Seu cérebro “tratou” o limdo
imaginario como se ele fosse real, ¢
preparou a saliva para digeri-lo.
Ouvindo, olhando, sentindo,
cheirando ¢ provando sdo as
“linguagens” naturais da sua
ncurologia. Quando vocE usa estas
linguagens, sua neurologia
considera o que vocé csta pensando
como “real”.

No passado alguns
professores pensavam que aprender
era apenas uma questio de “pensar”
sobre o assunto, de usar palavras.
Mas quando estudantes aprendem,
cles estdo usando os 5 sentidos
basicos, assim como a 6a.
linguagem do cérebro - as palavras.
Na PNL as seis linguagens do
cérebro séo chamadas de :

VISUAL
(vendo as imagens)

CINESTESICA (K)
(sentindo as emogdes do corpo)

AUDITIVA
(ouvindo os sons)
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OLFATIVA
(cheirando fragrancias)
GUSTATIVA
(provando os gostos)

AUDITIVA-DIGITAL
(pensando em  palavras ou
conceitos)

Alguns  cstudantes usam
muito pensar em palavras (auditivo-
digitais). Eles querem saber a
“informacdo” que vocé esta lhes
dando. Mas para outros estudantes,
poderem “ver a imagem” do que
vocé esta lhes mostrando (visual) é
mais importante. Qutros quererdo
“sintonizar com  o0s  temas
principais” contidos nas suas
palavras (auditivos) ou “agarrar-se
com a ligio” e “trabalhar
vivenciando 0s exemplos™
(cinestésico). Se vocé ouvir as
palavras que os estudantes usam, na
realidade elas Ihe dirdo quais sdo os
seus sistemas sensoriais favoritos
para representar sua aprendizagem
(chamado em PNL de Sistema
Representacional Preferido).
Professores eficazes aprendem “a
falar em cada um dos sistemas
representacionais” (Bolstad et alia,
1992 p.72).

A PNL da a vocé inumeras
formas para alcangar os estudantes
que vocé tem em sala de aula. Se ha
alguns de seus alunos que parecem
ndo aprender, vocé pode ndo estar
ensinando no sentido em que eles
pensam. Por exemplo, para atingir
os visuais voc€ podera escrever as
palavras na parte superior do
quadro ¢ desenhar mais diagramas.
Para atingir os auditivos, vocé pode
escolher mais discussGes e usar
musica.

Cinestésicos gostam de se
movimentar (vocé provavelmente ja
os notou) ¢ eles gostardo de serem
aproveitados em atividades como
dramatizagdes.

Vocé pode ajustar sua
linguagem para combinar com cada
um dos sentidos principais (se vocé
ndo percebe isso, vocé pode estar
perdendo uma chance importante de
sintonizar com alguns de seus
alunos mais “desafiantes™). Quando
vocé usa todos os trés sentidos mais
importantes em sua sala de aula, os
cérebros de seus alunos serdo mais
profundamente  ativados.  Eles
ficardo sedentos de scus
ensinamentos, tal qual sua boca
salivou por aquele limio.

O SENTIDO ADEQUADO PARA O
TRABALHO

Como os poliglotas (pessoas
que falam freqiientemente varias
linguas) lembram entre uma dizia
de idiomas de que lingua provém
cada palavra? E magica? No
passado muitas pessoas tinham
como certo de que havia algo
diferente na neurologia do poliglota,
algo que os fazia naturalmente mais
habeis para guardar cada lingua em
separado. Hoje, estudos de PNL
(Dilts ¢ Epstein, 1995 p.222)
mostram que os poliglotas prestam
especial atengdo aos seus sistemas
sensoriais auditivos ¢ cinestésicos.
Eles usam um tom de voz € um
conjunto de posturas corporais
diferentes para cada idioma.
Alguém que usa apenas o sistema
visual (e tenta ver cada palavra que
dizem como se ¢la estivesse escrita)
ndo vai achar tdo facil tornar-se
fluente em varios idiomas.

O Golfinho

Assim como o software
Windows pode ser instalado em
qualquer computador compativel,
assim a “estratégia” que os
poliglotas usam pode na realidade
ser instalada em qualquer outra
pessoa. Se ¢ possivel na neurologia
de uma pessoa, ¢ possivel na de
qualquer uma. Tudo que precisamos
saber ¢ cxatamente que distingSes
sensoriais a primeira pessoa usa, €
em que seqiiéncia. Para “instalar”
uma nova estratégia, a PNL usa
uma série de descobertas inéditas
sobre o que acontece quando uma
pessoa usa cada sistema sensorial.
Por exemplo, nés usamos o fato de
que os olhos de uma pessoa se
movem diferentemente dependendo
através de que sentido ela esta
obtendo a informag3o.

A facilidade com que uma
nova estratégia pode ser instalada ¢
demonstrado por uma pesquisa feita
na Universidade de Moncton no
Canada (Dilts e Epstein, 1995
p.409). Aqui a quatro grupos de
soletradores médios pré-testados, foi
dado o mesmo teste de soletragdo
(usando palavras inventadas sem
sentido ¢ desconhecidas para eles).
Cada grupo tinha instrugdes
diferentes.

Grupo A:
aprender as palavras.

Grupo B: visualizar as
palavras como método de aprendé-
las.

simplesmente

Aos outros dois grupos C e
D, a instru¢do cra olhar em uma
certa  diregdo  enquanto  eles
visualizavam.

Grupo C: olhar para cima a
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esquerda (posi¢do dos olhos que
segundo a PNL auxilia a memoria
visual).

Grupo D: olhar para baixo a
direita (posigdo dos olhos que
segundo a PNL auxilia a sentir
cinestesicamente, mas pode
esconder a visualizagfo).

O grupo A teve o mesmo
rendimento que seu pré-teste. O
grupo B rendeu 10% a mais. O
grupo C rendeu 20 a 25% a mais. O
grupo D teve resultado 15 % pior!

Este estudo
asser¢des da PNL:

confirma 2

a) a dire¢do para onde o
aluno dirige os olhos, decide qual o
sistema sensorial em que ele vai

efetivamente processar a
informagio.

b) wvisual recordado é o
melhor sistema sensorial para

aprender a soletrar em inglés.

Mais do que surpeendente,
isto demonstra que os estudantes
podem ser ensinados com sSucesso
(em 5 minutos) a wusar uma
estratégia sensorial mais eficaz.
Para um estudante cinestésico com
um desempenho mediocre em
soletrar, isto trara um resultado
positivo imediato de 35 a 40%.
Curiosamentc em um teste final,
algum tempo depois (um teste de
retencdo de aprendizado), os
resultados do grupo C
permaneceram constantes, enquanto
os resultados do grupo A cairam
15%, uma queda consistente com os
estudos de padrio de aprendizagem.
A diferenca final na memoria entre
os dois grupos foi de 61%.

Da mesma forma, qualquer
estratégia de aprendizado pode ser
“modelada” de estudantes
excelentes e ensinada a outros num
tempo minimo.

O ESTADO EM QUE A
APRENDIZAGEM OCORRE
NATURALMENTE

Pesquisas mantém a crenga
de especialistas de aprendizagem
acelerada que a habilidade dos
estudantes para memorizar novas
informagdes aumenta mais de 25%
apenas levando-os ao estado de
relaxamento (ex. Jensen, 1994
p.178). Aprender novas
informagdes ndo ¢ tanto o resultado
de um esfor¢o concentrado pela
mente consciente, mas muito mais o
resultado de uma atengio relaxada,
quase  Inconsciente. Criangas
aprendem cangdes infantis e
cangdes dos comerciais da TV ndo
estudando-as conscientemente, mas
apenas porque elas estdo relaxadas
enquanto elas as ouvem. Voc€ anda
de bicicleta, ndo pensando sobre o
equilibrio a cada momento, mas
confiando em suas respostas
inconscientes.

O que a PNL oferece ao
professor ¢ a habilidade para, sem
resisténecia ¢ rapidamente, levar os
alunos a este estado de relaxamento.
As habilidades da PNL que
alcangam isto foram modeladas do
hipnoterapeuta Milton Erickson.
Elas sdo similares as técnicas
desenvolvidas em Sugestologia do
hipnoterapeuta Georgi Lozanov.
Um Practitioner de PNL aprende a
falar de tal forma que os estudantes
relaxam sem ter que usar as

O Golfinho

técnicas formais de relaxamento
(“vocé esta ficando cada vez mais
relaxado, seus pés...etc.”). O
resultado é como ligar a memoria de
seus alunos na la. marcha nos
primeiros minutos em sala de aula.
(Veja Bolstad et alia, 1992 p.33,
para um exemplo deste processo de
relaxamento.)

Uma das formas basicas que
a PNL wusa para colocar os
estudantes dentro deste estado
mental € a ancoragem. Aqui temos
um exemplo do que eu considero
ancoragem. As vezes quando vocé
esta ouvindo radio, vocé ouve uma
cangio que ndo ouvia ha anos, uma
cangdo que foi sua favorita ha
muito tempo atrds. Ao ouvi-la,
todas as sensagOes daquele tempo
podem voltar, até o som das velhas
vozes ¢ as imagens daqueles lugares
preferidos podem ressurgir. “A
ancora” da cangiio levou vocé de
volta aquele “estado”. Da mesma
forma, quando vocé€ volta a visitar
sua antiga escola, a ancora traz de
volta a sensacdo de ser dec novo
estudante (nem sempre tdo positiva,
como no caso da cangdo!).

Uma vez entendido este
processo, voc€ poderd projetar
dncoras poderosas que fardo com
que instantaneamente seus
estudantes sintam-se¢  confiantes,
curiosos ¢ avidos por aprender. Até
tocar a mesma musica no inicio de
cada uma de suas aulas auxiliara
seus alunos a atingirem rapidamente
aquele estado mental adequado para
o assunto. (Bolstad et alia 1992,
p.24)

( continua pag. 5)

MARTA €ECHENIQUE € ﬂﬂT@NIO CELSO AYUR
CURSOS DE FORMACAO EM PNL

Practitioner — semi-extensivo — Tercas-feiras das 18hs 30min as 22hs 30min.

Inicio 8/04/97

Inicio 9/04/97

Trainer — Duracéo: 2 anos — Pressup0ée ter cursado Master-Practitioner.
Interessados devem marcar entrevista

Investimento; Practitioner e Master Practitioner: R$ 1.350,00 (a vista) ou 3 x R$ 500,00, outras modalidades: a combinar
Informacgodes e inscrigoes : tels. (051) 222-1455 e 332-8525 P. Alegre-RS

Duracéo 120hs

Master Practitioner — semi-extensivo — Quartas-feiras das 18hs 30min as 22hs 30min.

Duracéo 120hs

Ambos terio atividades intensivas em 3 fins de semana — datas a combinar.
(sexta a noite, sabado e domingo em dois turnos)
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COMUNICANDO GEU
ENTUSIASMO PELO
APRENDIZADO

No inicio deste século,
vendedores bem sucedidos foram
considerados como se tivessem um
carisma mexplicavel, um
magnetismo pessoal, que fazia com
que os outros comprassem deles.
Nos agora sabemos que este
carisma pode ser ensinado. Que
quando novos executivos aprendem
a linguagem corporal ¢ os padrdes
verbais de vendedores de sucesso,
suas proprias vendas comecam a
crescer.

No passado, este tipo de
habilidade nfo estava disponivel
para os professores. Minha crenga
como trainer de PNL ¢é que os
professores tem ainda mais direito
de serem habilitados para motivar
pessoas do que o pessoal de vendas.
Assim como nenhuma organizagdo
moderna deixaria seu pessoal de
vendas sem treinamento nesta area,
nenhuma escola pode dar-se ao luxo
de ndo ensinar seus professores
como motivar os alunos. Em um
certo sentido, nos vendemos o
futuro. A vida que ndés ¢ nossas
criancas usufruiremos depende da
nossa habilidade de inspirara-los ¢
entusiasma-los com o prazer de
aprender.

A PNL esta continuamente
desenvolvendo e expandindo novas
técnicas de ensino como metaforas,
ancoragem corporal baseada em
musica ¢ mapas mentais. Mas a
PNL ¢ muito mais do que “a mais
importante caixa de ferramentas da
comunicagdo da década” (Jensen,

1994). E toda uma nova forma de
pensar sobre ensino em particular e
comunicagdo em geral. Nesta nova
forma, ensino € um processo de
“construir rapport ¢ entio liderar”
(Bolstad et alia, 1992 p.78).

Rapport ¢ o sentimento de
compreensdo compartilhada que
bons amigos € colegas de trabalho
constroem as vezes. Resulta numa
legitima ansia para cooperar e
seguir a lideranca de outros. Se
vocé se lembrar do tempo em que
admirava de fato um professor ¢
divertia-se na aula dele, vocé
conhece o sentimento de rapport.
Vocé provavelmente  tornou-se
interessado nas coisas em que scu
professor estava interessado, ¢ era
altamente motivado a seguir as
sugestoes dele.

O rapport ¢ criado ao igualar
o  comportamento  de  seus
estudantes. Isto significa praticar
atividades junto com e¢les, usando
exemplos que ja sdo interessantes
para eles, usando seu sistema
sensorial preferido. Quando vocé os
ensina, usando gestos e posigOes
corporais similares as deles,
ajustando sua voz a uma velocidade
¢ tom semelhantes ¢ até respirar no
mesmo ritmo. Se estas coisas lhe
parecem um pouco estranhas no
inicio,. note que voc€ faz isso
naturalmente com seus amigos mais
intimos. Sempre que as pessoas
constroem o rapport, clas igualam
cada uma o comportamento da
outra.

Lideranga ¢ o processo de
levar os estudantes a seguirem suas
sugestoes. Se vocé estd em rapport,
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os estudantes fardo isto facilmente.
Antes, os professores diziam que os
estudantes que ndo seguiam suas
sugestdes, gram estudantes
“resistentes” ou “desobedientes”.
Faz mais sentido dar-se conta que
guando os estudantes ndo seguem a
lideranga, significa apenas que eles
ainda ndo estdo em rapport
suficiente com vocg. Isto € algo que
vocé pode mudar, quando vocé
aprender as habilidades de rapport
da PNL.

Professores de sucesso sdo
também habeis em usar
clegantemente  sua  linguagem
levando os estudantes a aprender ¢
mudar. Quando estudamos
professores habilidosos,
descobrimo-los usando sua
linguagem com cuidado para
criarem o tipo de representacdes
internas
(imagens/sons/sensagdes/etc.)  que
eles desgjam que seus alunos
tenham. Afim de entenderem o que
vocé diz, scus alunos fazem uma
representagdo interna  de  suas
palavras.

Aqui estd um exemplo. Se eu
digo a voc€s: “Nao pensem em um
limdo suculento!”, a fim de
compreender minha sentenga, vocg,
primeiro faz uma representagio
interna de um limdo suculento. Se
eu acrescento: “Agora nfo sinta o
gosto forte deste limdo!™- suas
bocas podem comecar a salivar -
embora cu tenha dito que ndo
fizessem  isso. Quando  os
professores dizem: “Ndo esquegam
seu dever de casal!”, os alunos tem
que imagmar esquecé-lo. Seus

-U-R-S -0

Demsoe
Vendas

R$ 220,00 até dia 10/04
R$ 240,00 até o dia do curso

Facilite as decisoes
do seu dia-a-dia.

Um curso voltado aquelas pessoas que necessitam e querem divuigar melhor suas idéias e
trabalhos, buscando ajudar seus amigos e clientes na tomada de hoas decisdes.

Aprenda a superar a timidez, elimine objeg@es antes que aparegam, comunique-se de forma efetiva
¢ persuasiva. Cologue as pessoas no estado ideal para aceitar seus projetos e idéias.

Com GETULIO 15, 17, 22, 24 ¢ 29 de abril de 1997

BARNASQUE Das 18:30h s 22:00h
Consuitor e Trainer

credenciado por Logal:

Richard Bandler. Hotel Everest - Rua Dugue de Caxias, 1357

DIPHERE

InformagBes e InscrigBes:
Conex&o - Porto Alegre
Rua Ramiro Barcelos, 103

FonefFax (051) 2112263 conExAo

ntro da Bvoluglo
e-mail: conexao@pro.via-rs.com.br Parroul & e Empresgiral
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cérebros estardo mais predispostos
a esquecer. Se voc€ quer sugerir que
seus alunos fagam seu dever de
casa, o errado € dizexr “ndo
esquegam’, enquanto que o certo €:
“Lembrem seu dever de casa”.

Professores habeis

estruturam cada uma de suas -

palavras de forma que elas
produzam a representacdo interna
que eles desejam que seus alunos
tenham. Esta arte, chamada
“SUGESTAOQO” em hipnose, é muito
poderosa. Contudo, nfo quero
sugerir que vocés agora aprendam
sugestdo, porque vocés podem fazer
isso quando lerem o préximo livro
de PNL.

Ressignificar  (mudar o
significado de uma experiéncia
descrevendo-a de forma diferente) e
metaforas (contar historias para
oferecer aos estudantes novas
opcdes) sdo outros exemplos de
como professores habeis usam sua
linguagem para fazer com que os

estudantes criem representagdes
internas  uteis  (O’Comnnor &
Seymour, 1996, p.183). Por
exemplo, muitos estudantes

acreditam que quantos mais erros
cometem, pior ¢ o seu aprendizado.
Como metafora, seguidamente eu
Ihes conto sobre Thomas Edison,
que tentou 10 mil maneiras
diferentes antes de encontrar aquela
que faria a lampada elétrica
funcionar. Ele dizia que isto foi a
chave da sua brilhante invengio;
que cle estava disposto a encontrar
9.999 maneiras que ndo fariam
funcionar a ldmpada. Erros sdo o
segredo do génio! (A ultima frase ¢
uma “ressignificagdo”. Ela muda o
significado dos “erros™.)

PNL: UM NOVO CAMPO E UMA
FERRAMENTA PARA NOSSA
PROFISBAO.

Ao ler as descrigdes acima,
voc€ pode pensar “Bem, eu ja faco
algo disto.” Isto € parte de porque a
PNL ¢é tdo poderosa. A PNL o
auxiliara a identificar o que vocé ja
faz bem, ¢ assim podera repeti-lo
até com os estudantes mais dificeis

e com OS assuntos  mais
desafiadores.

E ¢ por isso que Virginia
Satir, uma primeiras

professoras estudadas pela PNL,

disse em sua apresentagdo na
“Estrutura da Magia” (Bandler ¢
Grinder, 1977): “seria dificil para
mim escrever esta apresentagcdo sem
deixar transparecer meu proprio
sentimento de entusiasmo, espanto €
emogdo. Ha muito tempo sou
professora de Terapia Familiar ¢
também me dedico a clinica ¢ a
teoria do assunto. Isto significa que
tenho visto ocorrerem modificagdes
em muitas familias, ¢ estive
envolvida no treinamento de muitos
terapeutas familiares. Tenho uma
teoria sobre como fago a mudanga
ocorrer. O conhecimento  do
processo foi agora admiravelmente
avancado por Bandler e Grinder, os
quais podem falar, de um modo que
pode ser concretizado e medido
sobre os ingredientes do que entra
para tornar o como possivel.” (Satir
in Bandler € Grinder, 1977, p.12).

BIBLIOGRAFIA:

1.Richard Bandler and John
Grinder, A Estrutura da Magia, Ed.
Guanabara Koogan, 1977.

2 Richard Bolstad, Margot
Hamblett, Te Hata Ohlson and Jan
Hardie, Communicating Caring,
Longman Paul, Auckland, 1992

3. Thomas Cleary, The Japanese Art
of War, Shamballa, 1992.

4 Robert Dilts and Todd Epstein,
Dynamic Learning, Meta
Publications, Capitola, 1995.
5.Eric Jensen, The Leamning Brain,
Turning Point for Teachers, 1994.

6.Joseph O'Connor and John
Seymour, Treinando com a PNL,
Summus Editorial., 1996.
Richard Bolstad ¢ Trainer de PNL
na Nova Zelandia.
Contatos:26 Southampton Street
Christchurch, Nova Zelandia
E-mail:nlp@chch.planet.org.nz
Fone: (64-3) 337-1852

Epecial para “O Golfinho™.
Tradugdo: Evanice L. Pauletti
Revisio: Maria Helena Lorentz

O Golfinho
VOCE SABIA...

Vocé sabia que ja esta sendo
traduzido para o portugués o
ultimo livro de Richard Bandler -
“Persuasion Engineering”?
(Nome provavel da tradugio:
Engenharia de Persuasio).

Vocé sabia que o Dr. Lair
Ribeiro esta langando um novo
livro, “Como  Passar no
Vestibular”, dia 11 de abril?

Vocé sabia que o primeiro
Workshop de PNL no Brasil foi
realizado em 1979, no Rio de
Janeiro, dirigido por John O.
Stevens (que depois mudou seu
nome para Steve Andreas) e
organizado por Décio Cassarini?
Vocé pode conferir na pagina 10
do livro Sapos em Principes.

Vocé sabia que a tradugdo de
Sapos em Principes foi langada
no Brasil em 19827

Vocé sabia que a tradugio de A
Estrutura da Magia foi publicada
no Brasil em 19777

Vocé sabia que ja em 1989
existia um livio sobre PNL de
autor brasileiro? ( Pare de Sofrer
- Um Caminho para a Liberdade,
Saide e Alegria de Viver
Através da Programac¢do Neuro-
linguistica - dos psicologos Luiz
Otavio, Regina e Del Rodrigues,
Editora CONEDI).

CD. Video
Laser Disc
IMPORTADOS

por encomenda

import
Yirtual Shop
laser

Fone & Fax 24hs:(051) 290-7935
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7 O Golfinho

ENFRENTANDO A AUDIENCIA
Recursos de Programacéio Neurolingiiistica para Apresentagoes
Robert Dilts - Summus Editorial - 1997

Este livro recém langado de Robert Dilts apresenta um assunto
diferente dos demais livros de PNL até agora publicados no
Brasil. Trata de habilidades de apresentagdo, ou seja, como se
apresentar em publico.

O livro é organizado didaticamente, os capitulos contendo os
topicos, uma introdugdio explicativa, um resumo, quadros,
diagramas e pontos principais, na sua maioria. Isto, talvez,
visando tornar mais claro o seu conteado.

Neste livro o autor usa muitas de suas técnicas, tais como,
niveis logicos, modelo TOTE ou TOTS, estratégia de
planejamento de Disney entre outras, no desenvolvimento do
assunto. Isto faz com que este livro se torne um tanto arido para
quem desconhece o trabalho de Dilts, até porque s6 € possivel a
explica¢do da técnica relacionada ao tema. Mesmo para aqueles
que estdo familiarizados com os trabalhos de Robert Dilts, este
ndo é um livro facil e gostoso de ser lido, pois exige muita
concentragdo do leitor para a assimilagdo de sua grande parte
conceitual.

Ao iniciar a leitura do livro, e antes mesmo, ao folha-lo, tive a impressdo de me encontrar
perante a um esquema de um curso, que posteriormente foi engordado e ajeitado para se
transformar em um livro. E ainda agora acredito que este livro veio do planejamento de um curso,
portanto, com suas virtudes e defeitos.

Este livro serve para se ter uma idéia geral do trabalho de Dilts e de como ele o apresenta,
pois a maioria de seus livros ndo estdo publicados no Brasil. Para apresentagdes em publico pode
ajudar a dar uma diretriz de como ¢ em que se deveria pensar antes de planejar e executar uma
apresentacao.

Reviséao feita por Marcia Hexsel Abichequer
Médica nefrologista e Master Practitioner em PNL

TESTES E LIVROS DE: PSICOLOGIA, PEDAGOGIR, ADMINISTRAGAO (RH), PNL E FONO.

LIVROS A VISTA 10 % OU CHEQUE POS-DATADO PARA 30 DIAS ., EME©)

TRABALHAMOS COM TODAS AS EDITORAS
BASTA INFORMAR O TITULO E A EDITORA
r n ik
TR g\g& CONSULTE-NOS - REMESSAS POR SEDEX

HORARIO: 8 as 12 e das 13,15 as 18 horas

TAMASA Rua Félix da Cunha,360 lj105 - B.Floresta - P.Alegre/RS Fones: (051) 222-1997/9695 Fax: 222-1997
TEMPO Av.Pernambuco, 2623 ¢i. 405 - B.Floresta - P.Alegre/RS Fone: (051) 222-9609 Foneffax: 222-6667
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AGENDA: CURSOS, WORKSHOPS e SEMINARIOS

ABRIL
1 - Grupo Sintonia - Dr. Lair Ribeiro - tel.(011) 889-0038 fax 889-0016
Curso Sintonia I em Taubaté-SP
Data: 25, 26 e 27 abril
2 - Instituto de Desenvolvimento Humano - Antonio Celso Ayub e Marta Echenique
Cursos de Practitioner, Master Practitioner e Trainer
Inicio abril tels. (051) 222-1455 e 332-8525 Veja pagina 4
3 - CONEXAO - Centro de Evolucio Pessoal e Profissional - Getiilio Barnasque
Local: Hotel Everest - Porto Alegre  http://www.conex.com.br/pnlinform/conexao.htm
Curso: A Esséncia da PNL - Informag¢es/inscrigbes: (051) 211-2263
Data: Se 6 de abril  horario: 9 as 12 e das 14 as 18 hs.
Curso: Decisdes & Vendas Veja pagina 5
Dias: 15, 17, 22, 24 e 29 de Abril  horario: das 18,30 as 22,00 h
4 - Instituto de Neurolingistica Aplicada (021) 551-1032
Curso: O Poder da Hipnose Atual Como Técnica de Cura
COM JEFFREY K. ZFEIG, Ph. D.
Data: 18, 19 e 20 de abril no Rio de Janeiro
5 - GOLFINHO - Treinamentos tel/fax (051) 330-2005 e-mail: golfinho@conex.com.br
Curso: Aprendizagem Acelerada de Linguas Estrangeiras

Em Porto Alegre http://www.conex.com.br/golfinho/cursos.htm
Dias: 11 (19,30-23), 12 ¢ 13 (8,45-12,45 e 13,45-17,45) de abril
Facilitador: Walter Hermann da Movement de Sdo Paulo Veja pag. 2

. 6 - Alpha Clinica - (011) 887-3063 ¢ 885-4856
Curso: Hipnose Ericksoniana com Ana Paula Saraiva e Enio Daudt Alves
Dias 25, 26 e 27 de abril em Sao Paulo Veja pag. 3

GRUPOS DE ESTUDOS € SUPERVISAO

para aprofundamento tedrico e pratico de PNL na drea da Saude com:
MARTA ECHENIQUE
Psicologa clinica ¢ assessora empresarial.

Trainer certificada e membro do corpo:docente do Primer Instituto

Sudamericano de PNL - Buenos Aires.
Horarios a combinar. Informacées: (051) 332-8525.

Envie sua colaboracgao

para as diversas sec¢bes para:
"0 GOLFINHO" - Diretora: M. Helena Lorentz
Tel/fax (051) 330-2005

Rua Cel. Aurélio Bittencourt, 110 ap. 101 E-mail: golfinho@conex.com.br
90430-080 PORTO ALEGRE-RS - BRASIL Home page:http:/iwww.conex.com.br/golfinho

PARA ANUNCIOS OU ASSINATURAS ENTRE EM CONTATO CONOSCO
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